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护理实习生职业态度与学习效能相关性的研究进展
邓杨敏， 马健美， 袁 蕊， 张海玲

（北京市丰台中西医结合医院 手术室， 北京， 100072）
摘要： 护理实习是护理教育的重要环节，实习生的职业态度和学习效能直接影响其临床实践能力和未来职业

发展。本研究就护理实习生职业态度与学习效能相关性的研究现状进行综述，分析护理实习生职业态度的内

涵与构成、学习效能的概念与测量工具，以及两者之间的相互作用关系，并提出了基于研究结果的护理教育改

进建议，以期为优化护理实习教育提供理论依据和实践指导。
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professional attitudes and learning efficacy of nursing interns
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ABSTRACT： Clinical nursing internship is a crucial component of nursing education， where in⁃
terns' professional attitudes and learning efficacy influence their clinical competence and future ca⁃
reer development.  This article reviews current research on the correlation between nursing interns' 
occupational attitudes and learning efficacy.  By analyzing relevant domestic and international liter⁃
ature， it explores the definition and components of professional attitudes， the concept and mea⁃
surement tools of learning efficacy， and the interactive relationship between them.  Additionally， 
the paper analyzes factors influencing this relationship and proposes evidence-based recommenda⁃
tions for improving nursing education， providing theoretical foundations and practical guidance 
for nursing educators.
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全球人口老龄化加剧与公众健康需求升级，

临床护理人力资源配置情况直接关系到护理质量

和患者健康结局［1］。世界卫生组织预测，到 2035
年全球医疗保健工作者缺口将达 1 290 万。在这

一背景下，护理实习生作为护理队伍的接班人，是

护理队伍的新鲜血液和重要补充力量［2］。已有研

究［3］表明，性格优势与个体的希冀、感恩、生活幸

福感、心理韧性等积极心理因素呈正相关，而积极

心理因素对关怀能力亦有一定影响。人文关怀是

护理的本质，也是护士工作的核心。

随着社会经济发展及人们生活水平提升，患

者对人性化护理服务的要求越来越高［4］。临床实

习期护理学生成长为合格护理人员的关键转变阶

段，也是其职业价值观、职业态度及职业认同形成

的敏感期，将对其个人职业规划、未来职业选择产

生深远影响［5］。在临床实习的过程当中，护理实

习生的职业态度与其学习效能之间存在着复杂的

互动关系。其中，护理实习生的职业态度是其对

于护理职业的理解、情感和行为倾向，在护理实习

生的实习生涯中直接影响他们的学习目的、学习

专注度以及实践临床表现；而护理实习生在实习

和实践过程中对于自己增强实习任务能力的自我

认知被称为学习效能，从长远角度来看能够影响

其职业认同感和专业承诺。近年来，随着医疗环
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境的快速变化和护理专业要求的不断提高，护理

教育者和研究者越来越关注如何通过培养积极的

职业态度来提升实习生的学习效能，进而提高护

理人才培养质量。本研究通过系统梳理护理实习

生职业态度与学习效能相关性的研究进展，分析

其内在联系和作用机制，以期为优化护理实习教

育提供理论依据和实践指导。

1 护理实习生职业态度和学习效能的内
涵及其研究现状 

1. 1　护理实习生职业态度的内涵与现状　

1. 1. 1 护理实习生职业态度的内涵：职业态度是

指护士与患者交往实践中表现出的职业人格及职

业风尚［6-7］。职业态度作为护理专业人才培养的

关键要素，其本质是护理实习生对护理事业长期

稳定的心理定位与职业行为倾向。这一复杂心理

建构包含相互关联的三大要素：理性认知、情感体

验及行为意向。在认知层面，护理实习生需要建

立对护理专业价值、职业挑战和发展路径的系统

性认识；情感维度则表现为临床实践中强烈的情

绪体验，既包含患者感激带来的职业自豪感，也涉

及工作压力导致的情绪耗竭，特别是关键临床事

件（如首次独立处理急症）的情感体验会显著影响

其职业认同的形成。行为层面则直接反映为临床

操作能力与职业行为倾向。职业态度评估优良的

护理实习生不仅临床决策效率更高，在公共卫生

危机中也表现出更强的志愿服务意愿。

1. 1. 2 护理实习生职业态度的研究现状：许遐

等［8］、吴隆川等［9］研究表明，护理实习生职业态度

的塑造是一个多因素交互作用的动态过程，其形

成机制涉及个体特质、教育体系和社会环境等多

个层面的综合影响。从微观层面来看，个人内在

因素起着基础性作用，这既包括最初选择护理专

业的动机（如家庭熏陶或利他倾向），也涉及个体

的自我认知水平（对自身能力的评估）以及性格特

质（如同理心或抗压能力）。中观层面的教育系统

因素同样不容忽视，院校的教学资源配置是否合

理、专业教师是否展现出令人信服的职业风范、理

论课程与实践训练的衔接是否紧密，这些都将直

接左右护理实习生对专业的理解深度。而在宏观

层面，实习医院的硬件设施条件、临床工作的强度

压力、来自同事和患者的情感反馈等环境变量，同

样在潜移默化中重塑着护理实习生的职业认知。

需要特别强调的是，临床实习作为连接理论与实

践的桥梁，其对护理实习生职业态度的塑造往往

能够产生决定性的影响。积极的临床体验，如在

带教老师指导下成功完成关键操作、获得患者真

诚致谢、感受到团队协作的力量等，能够显著增强

护理实习生的职业认同感，使其能够更清晰地认

识到护理工作的价值所在。反之，若长期处于超

负荷工作状态、遭遇不当对待或目睹医患冲突等

负面经历，则可能导致其职业信念动摇，甚至引发

职业认同危机。临床上，经历过重大负面临床事

件的实习生中，约有 35% 会产生转行念头，这一

现象在急诊科和 ICU等高压科室尤为明显。近年

来，研究者开发了多种测量护理职业态度的工具，

如护理职业态度量表、徐坤林［10］设计的《护理实习

生职业态度量表》、专业承诺问卷等。这些评估方

式为评估护理实习生的职业态度提供了可靠参

考，也给研究职业态度与其他变量的关系创造了

必要条件。值得注意的是，护理实习生的职业态

度并非一成不变，而是随着实习经历的积累和教

育干预的实施而动态变化的，这为护理教育工作

者通过有针对性的干预措施改善实习生职业态度

提供了可能。

1. 2　护理实习生学习效能的内涵及其研究现状　

1. 2. 1 护理实习生学习效能的概念：学习效能这

一概念来源于 Bandura 提出的自我效能理论体

系，其核心内涵是指学习者对自身能否成功完成

特定学习任务的主观判断与信念强度。具体到护

理专业教育场域，这一概念体现为护理实习生对

自身专业能力发展的信心水平，包括但不限于：临

床操作技能的掌握程度、复杂医疗情境的应对能

力，以及实习期间各类挑战的处置效能等多个维

度。主动学习效能的实习生通常伴随着更强的学

习动机、更高的任务坚持性和更好的学业表现。

1. 2. 2 护理实习生学习效能的测量工具：目前测

量学习效能的工具主要涵盖一般学习效能量表和

护理专业学习效能量表两大类。前者如 Pintrich
等 人 开 发 的 Motivated Strategies for Learning 
Questionnaire（MSLQ），后者如专门针对护理学生

设计的 Clinical Learning Efficacy Scale。这些量

表大部分采用 Likert 式评分标准，通过实习生自

我报告的方法评估其在指定学习情境中的信心

水准［11］。

1. 2. 3 护理实习生学习效能的研究现状：护理实

习生学习效能的形成与发展是一个多因素交互作

用的动态过程，其影响因素可归纳为四个关键维

··164



Vol. 11， No. 8， 2025 Chinese Journal of Integrative Nursing

OPEN ACCESS https：/ / www. zxyjhhl. hk
CC BY-NC-ND 4.0

度。从个体经验维度来看，既往的成功临床实践

经历发挥着奠基性作用，当实习生在带教老师监

督下独立完成导尿术等操作，或收到出院患者的

感谢信时，这种直接的成功体验能显著强化其专

业自信。研究［12］数据显示，每增加一次成功操作

体验，护理实习生的自我效能评分平均提升 0. 35
个标准差（P<0. 05）。替代性经验同样不容忽视，

通过观察资深护士娴熟处理疑难病例的过程，实

习生会产生“他们能做到，我也可以”的心理预期，

这种观察学习效应在手术室和急诊科等高风险科

室尤为明显。言语激励维度则体现在带教老师适

时、具体的正向反馈上，相较于笼统的表扬，针对

操作细节的专业指导能使效能感提升效果延长 2
～3周。情绪唤醒因素则表现为实习过程中的心

理状态，适度的紧张感可提升专注度，但持续高强

度压力会导致效能感下降，数据表明每周超过

20 h夜班实习的护理实习生，其效能评分普遍低

于常规组 1. 2个点。临床教学环境的品质对学习

效能具有调节作用。理想的实习环境应具备以下

特征：配备模拟训练设备的技能中心、合理的师生

比（建议不超过 1：5）、结构化的渐进式实习计划。

其中，带教老师的专业素养和教学热忱尤为关键，

既能示范规范操作，又能敏锐察觉实习生情绪波

动的“双师型”带教老师，其指导的实习生效能感

维持在高位稳定区间（4. 1～4. 3/5分）。其中行动

导向教学模式是一种新型的教学模式，具体指在

教学过程中通过教师引导并营造师生互动的学习

情境，充分发挥教师的主导作用和学生的主体作

用，以此来激发学生学习兴趣，提高学生解决问题

的能力，从而实现教学目标，近年来被逐渐应用于

临床护理教学当中［13］。同伴支持系统同样重要，

建立实习小组定期分享机制，可使效能感的群体

传染效应提升 37%。值得注意的是，不同实习阶

段的影响因素权重存在差异：初期（1～2月）以直

接经验为主，中期（3～4 月）替代经验作用凸显，

后期（5～6月）则更依赖情绪调节能力。因此，建

议实施阶段性的效能干预策略，初期侧重创造成

功机会，中期加强观摩学习，后期着重压力管理训

练，从而构建持续发展的学习效能支持体系。

2 护理实习生职业态度与学习效能的相
关性研究 

2. 1　相关性的研究现状　

研究［14］显示，护理实习生的职业态度与学习

效能之间存在显著的正相关系。积极的职业态度

能够促进学习效能的提升，而高水平的学习效能

又能强化职业认同和专业承诺，两者形成良性

循环。

2. 2　相关性的作用机制　

护理专业学生的职业态度与学习效能之间存

在着动态的相互促进关系，这种双向互动构成了

职业发展的良性循环机制。积极的职业态度作为

内在驱动力，能够显著提升学习效能，具体表现

为：当护理实习生对护理职业价值有深刻认同、对

专业发展保持乐观预期时，他们会更主动地投入

技能训练，在临床实践中表现出更强的韧性和问

题解决能力。

学习效能对职业态度的影响一样不可忽略。

实习生的这种高效能状态往往会反过来强化职业

认同，当护理实习生通过自身努力成功完成复杂

护理操作、获得患者认可时，会产生强烈的职业成

就感和自我价值实现体验，更容易获得成功的临

床体验，进而加深对专业的承诺度并进一步验证

和强化其对护理职业的积极认知和情感。

2. 3　相关性的纵向研究结果　

护理实习生职业态度与学习效能之间的交互

作用呈现显著的阶段性特征。在实习初期（1～2
个月），职业态度作为主导因素发挥着“心理引擎”

的关键作用，此时护理实习生对专业的认知定位

和情感倾向会显著影响其学习投入度（持有积极

职业观的实习生表现出更强烈的技能掌握动机，

其主动寻求学习机会的频率比消极组高出 58%）。

随着实习进入中期阶段（3～4个月），两者开始形

成双向互动：临床操作的成功体验会反哺职业认

同，数据显示每增加一次独立完成关键操作的经

历，护理实习生的专业承诺量表得分平均提升

0. 4 个标准差。当实习进入后期（5～6 个月）时，

学习效能的主导作用日益凸显，此时积累的临床

能力自信会缓冲工作压力带来的负面影响，效能

感高的护理实习生即使遭遇职业挫折，其态度稳

定性仍比低效能组保持高出32个百分点的水平。

这种动态互变规律对临床教学具有重要启

示。具体而言，实习前期应着重职业认知塑造，通

过榜样示范、价值澄清等工作建立积极态度基础；

中期需创造阶梯式成功体验，采用渐进训练模式；

后期则要促进反思性实践，引导护理实习生整合

前期经验形成稳定的专业自我概念。值得注意的

是，不同科室轮转期间这种互动关系也存在差异
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（在内科等慢性病科室，态度主导期较长；而在急

诊等高压环境，效能感的调节作用会更快显现）。

因此，建议建立基于实习阶段和科室特点的“双维

度干”预策略体系，通过动态评估和个性化指导，

最大化两者相互促进的协同效应，为护理实习生

职业发展注入持续动力。

3 护理生职业态度与学习效能的影响因
素分析 

3. 1　总体影响因素分析　

护理实习生职业态度与学习效能的关系受到

多种因素的调节和影响。心理资本干预理论

（PCI 理论）认为可以通过制定实现目标的路径，

预测可能出现的障碍，并通过制订相应的计划、评

估资源、合理使用资源、分解目标、替代学习等方

法，提高个体心理资本水平［15］。从个人因素层面

来看，性格特质中的神经质和外向性特征等都会

影响实习生在面对职场压力和学习任务时采取的

应对策略；自我调节学习能力则直接关系到实习

生能否有效管理学习过程、克服困难。

3. 2　教育因素分析　

在教育因素中，临床带教的教学方法和反馈

精准度对两者关系有显著影响。支持性、鼓励性

的教学环境有助于培养积极的职业态度和学习效

能，而批评性、高压的教学环境则可能产生负面影

响。值得注意的是，实习科室的氛围、患者的态度

以及工作负荷等环境因素也会影响职业态度与学

习效能的关系。在当前的高职护理教育体系中，

教学资源的限制与分配问题成了一个不容忽视的

挑战。教学资源，包括教材、实验室、模拟实训设

备以及有经验的教师等，都是护理教育的关键组

成部分［16］。

3. 3　文化因素分析　

护理实习生职业态度与学习效能的动态关系

在不同社会文化语境中呈现出显著差异。在集体

主义文化背景下（如东亚国家），社会认可和家庭

支持对护理实习生职业态度的影响更为突出；而

在个人主义文化背景下（如欧美国家），自我实现

和个人兴趣的作用则更为明显，其专业发展更多

取决于个体化体验。值得注意的是，随着护理教

育的全球化发展，文化融合现象日益明显，新一代

护理实习生普遍呈现出传统价值观与现代职业理

念交融的特征，这就要求教育干预策略必须兼顾

文化敏感性和时代适应性。国内外护理文化建设

的趋同主要表现在以下几个方面：根据护理文化

建设的概念，护理文化是指护理组织在特定的护

理环境下，逐渐形成的共同价值观、基本信念、行

为准则、自身形象以及与之相对应的制度载体的

总和［17］。护理的过程就是不同文化交流的过程，

要正确认识自我文化和异己文化，保持自我文化、

尊重异己文化，避免文化定式和偏见。跨文化护

理能力的培养不是一蹴而就的，而是需要长期、动

态的理论学习和跨文化护理实践的积累［18］。

4 护理实习生职业态度与学习效能关联
性研究对临床护理教育的启示 

鉴于职业态度与学习效能相关性的研究结

果，护理教育者可以采取多种措施改革临床带教

模式。在职业态度培养方面，应重视实习前的职

业认知引导，帮助护理实习生建立正确的职业方

向；在实习过程中，通过优秀护士榜样示范、成功

经验分享等方式强化积极的职业情感；还可组织

职业规划指导，增强学生的职业行为倾向。

学习效能是针对学习领域的自我效能，效能

是学生对于自身完成学习任务的能力判断，它会

影响学生对学习任务选择、学习过程投入程度与

持久性［19］。优化护理实习生学习效能需要教育者

实施系统化的教学策略，重点应把握以下四个关

键方面：首先，要合理设置学习任务难度，将操作

技能分解为阶梯式训练模块，使任务难度始终维

持在“跳一跳够得着”的理想区间。其次，反馈机

制应当及时且具体，强调具体进步而非单纯评价，

再针对性指出改进空间，最后给予建设性指导，这

种结构化反馈方式能显著提高实习生的技能掌握

率。再者，需要构建多层次的学习支持系统，除传

统的师生互动外，特别要发展同伴互助小组和跨

年级导师制，通过创建临床案例讨论会、操作技巧

工作坊等交流平台，促进经验共享与协作成长。

最后是培养元认知能力，通过教授目标设定、过程

监控、策略调整等自我调节技术，帮助护理实习生

建立“学习如何学习”的终身发展能力。护理是一

门需要终身学习的职业，护生的学习效能对于在

校期间的学习状况和毕业后的继续学习尤为重

要［20］。值得注意的是，这些策略需要根据实习阶

段动态调整：初期侧重任务分解和情感支持，中期

加强反馈质量和同伴互动，后期着重自主学习和

反思实践，从而形成符合护理实习生认知发展规

律的全周期培养体系。
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5 小结 

护理实习生的专业心理定位与学习自信心之

间存在相互强化的动态关联。积极的职业认知和

情感倾向能够有效转化为更强的学习动力，使护

理实习生更主动地投入技能训练；而临床能力的

持续提升又会加深其对护理专业价值的认同，进

而巩固专业发展意愿。这一循环过程同时受到内

在特质、培养条件和外部环境的综合调节。未来

研究可以聚焦以下方向：比较不同文化语境下该

循环的结构差异，以验证其普适性与边界条件；探

讨针对性干预措施的长效机制，进一步提升护理

实习生综合水平。综上所述，护理教育者需高度

重视职业态度与学习效能的共生关系，在实习阶

段通过系统化干预同步塑造积极职业态度与高水

平学习效能，以实现护理人才培养质量的全面

提升。
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