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摘要： 目的　探讨心理护理干预联合五音疗法对结肠镜检查患者焦虑、抑郁情绪的

影响。方法　选取 2021 年 6 月—12 月来院接受结肠镜检查的 100 例患者为研究对

象，随机分为对照组和观察组。对照组给予常规护理，观察组在常规护理的基础上

给予心理护理及五音疗法。对比结肠镜检查前后两组患者焦虑自评量表（SAS）评

分和抑郁自评量表（SDS）评分，评价患者满意度。结果　肠镜检查后，观察组 SAS
评 分 及 SDS 评 分 均 低 于 对 照 组 ，差 异 有 统 计 学 意 义（P＜0. 05）；观 察 组 满 意 度

96. 00%（48/50），高于对照组的 84. 00%（32/50），差异有统计学意义（P＜0. 05）。结

论　患者在接受肠镜前存在焦虑、抑郁心理状态，将心理护理及五音疗法应用于结

肠镜检查过程，可有效改善患者的焦虑、抑郁情况，提高患者对护理的满意程度。
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ABSTRACT： Objective　To investigate the effect of psychological intervention combined with five-

tone music therapy on relieving anxiety and depression of patients undergoing colonoscopy. Methods　
Totally 100 patients undergoing colonoscopy were randomly divided into the control group and ob⁃
servation group， with 50 cases in each group.  All patients received routine care during the diagnostic 
colonoscopy， and those in the observation group were given psychological intervention combined with 
five-tone music therapy.  The Self-rating Anxiety Scale and Self-rating Depression Scale were used 
to measure the emotional status of patients， and self-made questionnaire was used to evaluate the patient 
satisfaction with nursing service. Results　Scores of SAS and SDS in the observation group was lower 
than those in the control group after colonoscopy（P＜0. 05）.  The satisfaction rate in the observation 
group was higher than that in the control group （96. 00% vs.  84. 00%， P＜0. 05）. Conclusion　
Patients undergoing colonoscopy are more vulnerable to anxiety and depression.  The psychological 
intervention combined with five-tone music therapy is potentially effective to relieve the anxiety and 
depression status of patients， and improve their satisfaction with nursing service.
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结肠镜检查是一种临床常用辅助检查手段，在

各种结、直肠疾病的辅助筛查、诊治诊断和治疗中具

有不可替代的作用［1］。大多数晚期结直肠癌手术病

例起源于肛门直肠腺瘤，腺瘤也是结直肠癌最为常

见的癌前病变［2］。腺瘤及早期结直肠癌症状不明显［3］，

早期手术切除结直肠腺瘤可以在中短期内安全有效

地降低晚期原发性结直肠癌的发生率。结肠镜检查

是结直肠息肉筛查、诊断中的“金标准”［4］，但是部分

患者畏惧结肠镜检查，导致出现明显的焦虑、抑郁，

可能影响检查结果。积极的心理干预并不关注如何

帮助个体治愈其病理性症状或调整消极状态，而是

通过心理干预增加个体的积极感受、积极认知和幸

福感［5］。心理护理模式不同于医院一般常规的护理

工作模式，是护士根据针对患者个体不同年龄阶段

的个体心理与护理行为需求特点而进行特殊护理，

可以有效减轻抑郁症患者特有的紧张焦虑、抑郁痛

苦程度，提高患者满意度。将心理护理联合五音疗

法应用于结肠镜检查中，能有效减轻患者的不安情

绪，提高患者治疗依从性，确保诊疗效果［6］。本研究

探讨心理护理干预联合五音疗法对结肠镜检查患者

焦虑、抑郁情绪的影响，现报告如下。

1 资料与方法 

1. 1　一般材料　

选区 2021 年 6 月—12 月科室进行结肠镜检查

的患者 100 例，随机分为对照组与观察组。对照组

50 例，男 29 例，女 21 例；年龄 28～76 岁，平均年

（49. 23±7. 85）岁；观察组50例，男26例，女24例；年

龄32～79岁，平均（51. 47±8. 28）岁。两组患者性别、

年龄比较，差异无统计学意义（P＞0. 05）。

1. 2　方法　

对照组给予常规护理，具体措施：告知患者完善

结肠镜检查前肠道准备工作，嘱患者每天饭后半小

时可以做适量伸展运动，用手掌按照顺时针方向轻

轻按摩腹部，促进肠道正常蠕动，促进排便。末次排

便应排出清水样便。检查前仔细询问患者有无高血

压及其他心血管疾病，了解患者排便情况及服药情

况，协助患者摆好正确体位，交代检查中相关注意事

项，之后按照常规护理操作进行，检查后询问患者腹

痛、腹胀等情况。

观察组在对照组基础上给予心理护理联合五音

疗法干预。

1. 2. 1 心理干预：根据患者年龄、教育程度、家庭情

况等分析影响心理状况的因素，给予针对性解释，帮

助患者正确了解肠镜检查相关知识，告知患者检查

治疗过程中应放松心情、积极配合。口头宣教完毕，

确认患者或家属知晓饮食准备及服药方法后，再向

患者发放书面宣教单。必要时，让患者或家属复述

相关注意事项［7］。叙事护理是人文护理的重要补充，

核心在于护理人员和家属要以倾听者的角色引导患

者宣泄不良情绪，并帮助其建立积极向上的生活态

度［8］。可以运用舒适护理技巧，帮助患者建立积极

的信念，从而形成强烈的、积极的心理暗示，指导其

重构内心世界，消除不良情绪，提高治疗依从性。还

可以结合整体医学观念，帮助患者及时、正确了解肠

镜检查，了解影响情绪状态的心理社会因素，从而制

定针对性方案缓解不良情绪，确保肠镜检查顺利进

行［9］。此外，心理干预有利于稳定患者心率、呼吸频

率、血压等生命体征指标，还可以让患者尝试练习放

松动作，如深呼吸，从而减轻疼痛感，有利于肠镜检

查时进镜［10］。

1. 2. 2 五行音乐疗法：以中医学《黄帝内经》里“五音”

（宫、商、角、徴、羽）为基础，将五音与五脏相对应，并

根据中医阴阳五行学说和中医辨证论治原则，运用

宫、商、角、徴、羽5种不同音调的音乐来调治疾病［11］。

音乐疗法作为非药物干预措施已经被广泛应用于疼

痛控制。根据患者疾病辨证分型，播放不同的类型

的五行音乐，能够更有效地改善患者机体内环境，维

护正常生理功能和健康心理状态，减轻疼痛程度及

不适感［12］。在肠镜前、中、后分别播放相应的音乐，

每次播放 15～20 min，干预结束后当天进行随访。

1. 3　观察指标　

1. 3. 1 焦虑和抑郁程度：采用焦虑自评量表（SAS）

量表和抑郁自评量表（SDS）分别于肠镜检查前及肠

镜检查1 d后进行评价。SAS和SDS量表均为20项，

每项采用1～4级评分，分值越高代表焦虑或者抑郁

程度越严重。

1. 3. 2 满意度：通过问卷方式调查，根据患者对整个

肠镜检查过程中护理工作满意状况的评价及是否愿

意向亲戚或朋友推荐，分为满意、一般、不满意。调

查期间，被调查者的主管医生和责任护士应回避。

1. 4　统计学方法　

采用 SPSS20. 0 软件，计量资料以（
-x ± s）表

示，两组间比较采用 t 检验；计数资料以率（%）表

示，采用 χ2 检验，检验水准 α=0. 05，P＜0. 05 为差

异有统计学意义。
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2 结果 

2. 1　两组患者焦虑和抑郁程度　

检查前，两组患者 SAS 和 SDS 量表评分差异

无统计学意义（P＞0. 05）；检查后，两组 SAS 和
SDS 评分均下降，且观察组 SAS 和 SDS 评分低于

对照组，差异有统计学意义（P＜0. 05），见表 1。

2. 2　两组患者满意度比较　

观察组满意度 96. 00%（48/50），高于对照组

的 84. 00%（32/50），差 异 有 统 计 学 意 义（P＜

0. 05）。见表 2。

3 讨论 

随着我国经济社会的发展和物质生活水平的

提高，居民饮食结构特点也悄然发生改变，消化道

疾病发生率呈逐年上升趋势，肠镜检查已经成为

诊断此类疾病的首要方法［13］。结肠镜检查属于侵

入性的操作，检查时会刺激迷走神经，引起肠道痉

挛疼痛等不适，患者会有心率、血压等变化，从而

引起焦虑、抑郁等不良情绪，不仅会影响检查的顺

利进行，严重时可能增加结肠镜检查风险［14］。多

数患者对结肠镜检查缺乏足够了解，出现紧张、焦

虑及抑郁情绪，降低配合度，导致检查时间延长甚

至失败，影响疾病的诊断和治疗，所以在检查的过

程中应及时给予患者心理护理干预，提高患者治

疗依从性

本研究中，在结肠镜检查治疗前，护士与患者

充分沟通和交流，分析可能影响患者情绪的生理、

心理和社会因素，并实施针对性干预措施，提高患

者对检查的认知，消除陌生感，从而缓解焦虑、抑

郁情绪，提高治疗配合度。五音疗法作为中医传

统疗法的一种， 五音、五脏和情志活动相互联系，

五种调式的乐曲用于调畅情志，确保机体阴阳平

衡［15］，联合心理干预有独特的优势。本研究结果

显示，观察组 SAS 评分及 SDS 评分均低于对照组

（P＜0. 05）。心理护理联合五行音乐疗法，针对

患者辨证施乐，减轻患者焦虑、抑郁程度，确保肠

镜检查顺利进行。此外，观察组满意度高于对照

组 （P＜0. 05），可能是因为五音疗法提供了一种

轻松愉悦的环境氛围，进一步缓解患者焦虑、抑郁

状态，提高患者就医体验和舒适度。

综上所述，患者在接受肠镜检查前存在焦虑、

抑郁等负性情绪，将心理护理联合五音疗法应用

于结肠镜检查过程中，可有效改善患者焦虑、抑郁

情绪，提高患者对结肠镜检查的配合程度，从而提

高患者满意程度，提升专科护理质量。
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